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Teilnahmebescheinigung

Herr Robert Fishman nahm an 5 von 5 Terminen des Kurses

Aufbaumodul Mediation
Modul Il zum zertifizierten Mediator

mit 40 Stunden gemaR der Verordnung tber die Aus- und Fortbildung von zertifizierten
Mediatoren (Zertifizierte-Mediatoren-Ausbildungsverordnung — ZmediatAusbV) teil.

Er fand in der Zeit vom 11.11.2019 bis 15.11.2019 unter der Leitung von Frau Gisela
Kohlhage statt.

Die folgenden Inhalfe/Kompetenzen wurden im Modul lll vermittelt:

e Wiederholen und Vertiefen der Prinzipien,

Ablauf und Phasen der Mediation 4 h
e Vertiefter Einblick in Kommunikations-
und Arbeitstechniken: 6 h
e  Verhandlungstechniken 3h
e Grundlagen der Kommunikation, Vertiefung 4 h
e Konfliktkompetenz 10 h
: Rechtliche Rahmenbedingungen: 2h
Rolle des Rechts in der Mediation, Besonderheiten: 4 h

Personliche Kompetenz,
e Haltung und Rollenbewusstsein 7h

a

Diese Bildungsveranstaltung ist nach §9 des Gesetzes zur Freistellung von
Arbeitnehmern zum Zwecke der beruflichen und politischen Weiterbildung —
Arbeitnehmerweiterbildungsgesetz (AWbG) — anerkannt.

Bielefeld, den 15.11.2019

i. A.
Marie-Kristin Janzen
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